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WISl C'est quoi ?

Un logiciel acquis par le Centre de certification exclusivement dédié a la gestion des

certifications professionnelles.

Il permet de centraliser toutes les informations de maniére sécurisée et de suivre le

processus de certification de bout en bout.

Chaque étape s'effectue dorénavant dans myCertif :

Inscription des candidats

Dépoét du dossier d'inscription et de |'auto-diagnostic par le candidat

Dépot des livrables candidats (dossiers professionnels pour le CQP CR)

Gestion de tous les intervenants : équipe du centre de certification, DRH des GPS,
évaluateurs, jurés paritaires

Mails de convocation

Sessions d'évaluation

Jury Paritaire (jury de Certification dans l'outil)

Envoi des parchemins et attestations de blocs (dématérialisés)

Visualisation de ses parcours pour les candidats et de ses sessions d évaluation

pour les membres de CTE (jury d'Evaluation dans l'outil)



MODE
D'EMPLOI

DANS CETTE
PRESENTATION

* Mon compte utilisateur

(

* Mes parcours : dossiers d'inscription et livrables

* Mes attestations et parchemins

Vos réponses sont prises en compte au fur et & mesure de votre saisie.
Chaque changement est enregistré en temps réel
Une aide en ligne est disponible dans l'outil via 2
Le bouton e vous permet de mettre un contraste plus élevé




Pour disposer d'un compte myCertif, un intervenant doit d'abord le créer pour vous. Il n'existe pas d'autre moyen
de générer un compte utilisateur. Il sera créé par le Centre de Certification en lien avec les services RH des

GPS. Votre service RH reste donc le point d’entrée pour votre inscription & un CQP.
Une fois votre compte créé, vous recevrez deux e-mails : un e-mail d'information

un e-mail d'activation pour définir votre mot de passe.
El'apes pour initialiser votre compte :

* Accés da la page de connexion

Cliquez sur le lien dans I'e-mail d'activation, puis saisissez votre mot de passe deux fois pour le définir.
* Acceptation des Conditions Générales d'Utilisation (CGU)

Lors de votre premiére connexion (ou en cas de mise & jour des CGU), vous devrez lire et accepter les CGU pour

accéder & la plateforme.

* Véritication de vos informations personnelles

Aprés validation des CGU, vous serez dirigé vers une page ol vous pourrez vérifier vos informations personnelles et
les corriger si nécessaire.
- Si les informations sont correctes, cliquez sur "Mon compte est a jour".
- Si certaines informations verrouillées nécessitent une modification, vous pouvez demander une mise & jour &
I'intervenant ayant créé votre compte en cliquant sur "Mon compte n'est pas a jour".
Une zone dédiée vous permet alors de saisir les corrections & apporter : les saisir et cliquer sur le bouton

"Envoyer cette demande”.



& Détails de I'email

A - mail-piege@mycertifapp @

[QUALIF] AGIRC ARRCO - Nous venons de vous creer un compte d'acces

Destinataire (To): jimmy.connect@AGIRC-ARRCO.fr

Bonjour,

Mous avons le plaisir de vous informer gue FEDERATION AGIRC-ARRCO vous a crég un cormpte d'aceés & myCertif en tant gue candidate pour la certification :

- Conseiller Entreprise

Pour activer votre compte, cliquez sur ce lien : https:fagirc-arrcomycertif appfactivation-de-compte?token=5fwvyywini084s8cwlos0ggocsgwwwoswBecgroo8oocow Bowdw

Vous devrez ensuite :

- créer le mot de passe avec lequel vous voulez vous connecter.

- compléter les informations de votre compte.
5

La prise en compte de votre candidature sera effective uniquement aprés gque vous ayez activé votre compte et complété toutes vos informations.

Cordialerment,

Centre de certification DRH-branche AGIRC-ARRCO

Merci de ne pos répondre g cet ermail




o= Votre mot de passe

Veuillez saisir le mot de passe que vous utiliserez pour vous connecter *

< p— )

Votre mot de passe doit remplir les conditions suivantes :

v Aumolns 12 caractbres

v A molng une majuscule

v Aumolns une minuscule

v hu molns un chiffre

¢ Aumolns un caractére spéclal parmi les 40 caractéres spéclaux possibles . Par exemple :! si$%8'()", fuc=>2@\]1_ ()-Aébotdd

-]
Connexion

Merci de saisir votre adresse e-mall et le mot de passe choisi lors de I'activation de votre
compte.

Veuillez confirmer ce mot de passe *

0 ]

v 1dentiaue Su mot de passe pricédent @ Info pratique 2 Mes identifiants

Quelle adresse e-mall saisir 7

Salsissez 'adresse e-mall sur laquelie vous ; N
avez recu précademment ['o-rriail jimmy.connect@AGIRC-ARRCOfr ®
dactivation de votre comple

Viotre adresse e-mail *

JYactive mon compte 0«

Suivant

Merci de saisir votre adresse e-mail et le mot de passe choisi lors de l'activation de votre
compte.

Conditions générales d'utilisation

2 Mes identifiants

“otre adresse e-mail *

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION [ jimmy.connect@AGIRC-ARRCO fr ]

w Changer d'adresse e-mail

Wotre mot de passe *

[ Jpe— | ® ]

2 Tl oublié mon mot de passe

1 Qui sommes-nous ?

Nous sommaes (3 50ciéte RICHID (1a « RICH-ID »), société par actiens simplifite inscrite au RCS de Paris sous ko n* 437 897 796, dont lo 51090 socia! o5t sitwd 8 rue Saint Augustin, 75002 Paris.

Vous pouvez NOUS CoNLactar & 'adresse 0-mad Gul suit | support@mycenilapo

2.Que proposons-nous

RICHID et une agence digitale spécialisée dans le sectour de I'emplol-formation ot de l'insertion professionnelle, ot propose & ws clients (les « Clients ») un outll de gestion administrative des dossiers de
cortification dénommé « myCertil » (les « Services »), par le biaks d'une plateforme éponyme disponible en mode « 5335 » (la « Plateforme +)

Me connecter &



[

Je compléte mon compte myCertif

2 Infos pratigues
L dotn e nakLano.

& Informations personnelles
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B Omployeur*

FEDERATION AGIRC-ARRCD *x Mon compte n'est pas a jour 3¢

PR ALES LA T AL | Sl TR DUIEROAE | R e b el of e TR Vous trouverez un résumé ci-dessous de vos informations qui sont

actuellement non medifiables. Vous pouvez réaliser une demande de

L o il i e e i i L o e Ll o, (L8 241 it Vi correctons.

kbl » ALTCRE O [ CRRATCR
R e

Mme Jimmy CONNECT
née ke 14/04/1998 (Paris 17¢ Arrondssement - 75017)

Indarrations professionnelied du candidat
i e iy e S0

|ryanas

Agresse e-mall prencipale : jimmy.connectRAGIRC-ARRCO fr
Employeur:

FEDERATION AGIRC-ARRCO
Agresse 1 16 RUE JULES CESAR 75012 PARIS
Sife1: 77566306200044

Corrections *

O Vous ne pouves sasir 0rs s 20nes do textes litres oe myCernt que des
BONNG0Ss DUTINENTAS o 1en W [ persanne concerme § lexciusion de
PO termos Opets, subjectity, | o
(donndes relatives & l'origing raciale, Y { 0 ou

qUes, pedférences ites, ote)

Mon compte
n'est pas &

jour, jenvoie
les demandes
de correction




(=

Une fois que votre compte est activé vous arrivez sur |'écran “Liste des candidatures”.

A cette étape vous trouverez le détail de la certification & laquelle vous étes inscrit et 'avancement de votre

candidature pour chacun des blocs

0 Liste des candidatures o

Rechercher une personne... Q, ‘ “

\
@ Pour une recherche précise placez votre toxte entre

Candidature = Certification Avancement

i fsiem ) Conseiller Entreprise
FEDERATION AGIRC-ARRCO (750T) CE Candidature en cours
Créée le 21/01/2025

Fresentee par FEDERATION AGIRC-ARRCO
BZ01 - Accompagner le client a la compréhension de ses erreurs

(75012) @ E
. . . e N COUrs
déclaratives et a leurs modifications B

|4

BCO2 - Azzurer la fiabilisation des données En cours

BCOZ - Garantir la tracabilité des actions En cours

000




Un parcours par bloc

Les fleches en face de chaque bloc vous permettent d'accéder & vos parcours

O Liste des candidatures )

Rechercher une personne.. 2 ] m

@ Pour une recherche precise, placez wotre texte entre

Candidature =« Certification Avancement

Jimmy CONMNECT Conseiller Entreprise
FEQERATION AGIRC-ARRCO :?5':”2:' CE Candidature en cours "’
Crade le 21/01/2025

Presentees par FEDERATION ACIRC-ARRCO
] ~ . at=1d client & |z e s oy [ =T =18 i

[TSG'I}'_] Py Bl;“ul .-f'-._hn:r;l’nutjgl =] Dhln:tln_a !:1 compréhension de ses erreurs R

déclaratives et a leurs modifications -

BCO3 - Garantir la tracabilité des actions En cours

BCO2 - Assurer |a fiabilisation des données En cours
m)

Selon le type de CQP et les blocs, les étapes des parcours peuvent étre —
différentes. 0 o= _
\’ , A retenir : les candidats ne peuvent agir que sur les 2 étapes : e T
/ Compléments Candidats et Livrables candidats o b S

Les autres étapes des parcours sont gérées par le Centre de Certification



Mon dossier d'inscription

lére étape : Compléments candidats

Vous devez téléverser ici votre dossier d'inscription/autodiagnostic en cliquant sur le bouton “Attacher la
piece’(dossier que vous aurez préalablement complété et enregistré dans I'un de vos repertoires personnels)
Pour éviter de refaire la méme opération sur chaque bloc, il faut ensuite cliquer sur “Recopier les informations”

Cliquez ensuite sur le bouton “Transmettre les documents” (& réitérer sur bloc 2 et 3)

Etape 1
Démarche

~ Progression : BCO1 - Accompagner le client 4 la compréhension de ses erreurs déclaratives et a leurs modifications Identhue pour

+  Compléments candidats Liwr ardicka ury Evalua e . ) Ies 3 CQP

{ B { & ] { &)
0% 0% - En arller “ ./ D% -Enater N - : N
Cuner e an '.

4 Candidate ’

0 Jimmy CONMECT
Née le 14/04/1298

B Compléments candidats

Dossier d'inscription et autodiag *
& Juryd'évaluation chier d'un poids maximum de 5 Mo

A Celte candidature n'esl assignée & awoun jury d'évaluation

® Recopier des informations d'un bloc & un autre

Vous aver la possibilité de copier les données ou docurments indiques ci-dessus dans 'etape « Complements candidats « des autres blocs de cette certification candidatés par ce candidat. i Recopier les informations
@ Info pratique

Attention ! La recopie ne tonctionnera gue Eour les charmps des blocs ne contenant aucuns valeur.

DOSSIER D’INSCRIPTION
CQP Conseiller Entreprise

Civilité : Madame O Monsiour O
Nom du candidat :
& Transmettre les documents Prénom :
Poste occupé :
= Fetsur 3 la fiete dee sandidatures

10



Mon dossier d'inscription

lére étape : Compléments candidats
Votre dossier d'inscription est intégré dans votre parcours, il est accessible par le Centre de Certification.

Cette étape du parcours est terminée.

B Sauvegarde effectuée depuis plus de 3 utes
= Retour a la liste des candidatures ST e e e S Eta pe 1
Démarche
~ Progression : BCO1 - Accompagner le client a la compréhension de ses erreurs déclaratives et a leurs modifications Identhue POUF
les 3 CQP
- Compléments candidats Livrables candidats Jury d'évaluation Jury de certification
° e :' ﬁ \:l :' & \:l
100% 0% 0% - En attente e~ 0% -En attente L
A Aucune session assignée
- Candidat /s B Compléments candidats
Jimmy CONNECT
MNé le 14/04/1998
v Dossier d'inscription et autodiag * CQP_CE_Auto_diagnestic_activit 2. o
Fichier d'un poids maximum de 5 Mo. Mo | 23/01/2025 -
S - -
i\ Jury dlevaluatlon = Retour a la liste des candidatures Etape suivante >

Cliquer ici ou directement
sur le parcours pour passer
a I'étape ” Livrables
candidats”

11



CQP CE Livrables candidats s
Seconde étape : Livrables candidats

Pour le bloc 1 du CQP CE, le livrable candidat est I'enregistrement de l'interlocution client. La procédure sécurisée pour —=
transmettre I'enregistrement au Centre de certification est inchangée (Transfertpro ou outil interne dédié), le livrable ne sera

donc pas dans cet outil.

Pour avancer dans le parcours du bloc 1 il faut uniquement sélectionner BCO1 dans la liste et saisir la date de transmission de votre

enregistrement. Cliquez ensuite le bouton

Vous n‘avez plus d’action a réaliser pour le bloc 1. Vous pouvez revenir sur la liste des candidatures

O
Candidatures

a it chew canciciaturm

~  Progression : BOO - Accompagner le client 3 |a compréhension de ses erreurs déclaratives et a leurs modifications

% Livmabies cardialy - '
] o
o WS N

‘Wiom s work prises on cmete sy fur ol B mesurs da vobow sesie. Chacun chamgement st snsgisles e e el

B Introduction

Fanscignes cbligatol remment ke Bloc concamié par oa pancows [information visbis jusa au desous de b frise "Progression - BOOM

B Livrables candidats

I Info pratique

Les fichilers & téldworser. [ .
i B on : BOD! a la comprihansis ses déclarative: rs Mo s
A compléter [
—p
llllllll B Intreduction
¥ Rocopler des indormations di hoc e 0 e
da cop reé i quss cl-dessis dans ==
it e fonict CC5 e 0N e vala
& Jurydéwvaluation B Livmbles candidats
-
Info prati
e B Lok
| Lo & Transmattno ke sments au |ury o tualuation
- Gt @ b lie ches canchdatures

12



CQP CE Compléments et Livrables
candidats

Pour les blocs 2 et 3 :
- vous avez juste a cliquer sur le bou’ron pour |'étape Compléments candidats.

-vous devez sélectionner le nom du bloc sur chaque parcours pour I'étape Livrables candidats (inutile de saisir

la date). Cliquez sur [EEELIEREREIRRRSN apres chacune de vos saisies

N Liste des candidatures o

Fechercher une personne.. Q, ] “

@ Pour une recherche precise, placez votre texte entre

Candidature = Certification Avancement

Jimmy CONMECT Conseiller Entreprise
FEQERATION ASIRC-ARRCO :?5':”2:' CE Candidature en cours "’
Crége le 21/01/2025

Présentee par FEDERATIOMN AGIRC-ARRCO

BCO1 - Accompagner le client a la compréhension de ses erreurs
(75012) @ . ’ . 2] e B B ) En cours ?
déclaratives et a leurs modifications -

BCOZ - Assurer |a fiabilisation des données En cours 4
BC03 - Garantir la tragabilité des actions Er cours é

Les actions et données & compléter sont indiquées dans l'outil pour vous aider si besoin

Une fois cette saisie effectuée, vous n‘avez plus d'action a réaliser dans myCertif avant |'épreuve



CQP CR Livrables candidats

Candidatures BLOC1

@ Infos pratiques 0 Liste des candidatures o

Trier la liste

o - = Rechercher une personne...
Pour trier 1a liste, cliguez sur I'en-téte de la colonne avec laquelle vous

o

souhaitez trier |a lste. @

Un triangle apparait a droite de l'en-téte pour indiguer lordre de tri:

o Triangle vers le bas : tri descendant.
- " Résultat filtré Supprimer les filtres
o Triangle vers le haut : tri ascendant. PF

Cliquez sur l'en-téte pour changer l'ordre de tri.

. Candidature = Certification Avancement
Recherche précisa
Pour effectusr une recherche précise compranant tous les caractéres d'un Jimmy CONMECT Conseiller Retraits
texte spacifigue, il est important d'encadrer ce texte avec des guillermets SGAM ADZR LA MONDIALE (75008} CR | Candidalure en cours *
dans le champ de recherche. e JE/0Y/2005
Presente par S0AM AGZR LA MONDIALE (75008] @

Exsmpie ; Le contenu "Co" remontera toutes les personnes gui ont wi moam BCO0 - Information individuelle | En cours
egol g "Co”

BC02 - Information collective | En cours

BCOE - Conseil el accornpagnemeant du client | En cours

a8 )
= Rutour 3 ka listo des candidatures
~ Progression : BCO1 - Information individuelle—

omplements candidats 3  Uvrables candidats

"II’ 5 V".
| B
100% N

Vo3 réponses 1o prises en compie aw fur et & meswre de votre saivie. Chague changement est encegistre en temps reel

4 Candidat 7

/

o Jimmy CONNECT N 7

- B Introduction

Pour je bloc 1 {Information individuelie), vous n'svez aucun document & Leldverser b cette dtape.
Pour le bloc 2 (Information collective), vous devez obligaomement téléverser fe « Dosser professsonnel » b cette étape

K Jury d'évaluation Pour e bloc 3 [Consedl et sccompagnement du client). vous devez obligatoirernent téldverser le « Dossier professionnel » & cette étape

A ta

lére étape : Compléments candidats se référer aux slides communes 10 et 11 Dossier d'inscription
Seconde étape : Livrables candidats
Pour le bloc 1 du CQP CR, il n'y a pas de livrable candidat, vous n‘avez aucune action & réaliser

14



0
Candidatures

@ Infos pratiques

Trier la liste

Pour trier |a liste, cliquez sur 'en-téte de la molonne avec lagquelle vous
uhaitez trier la liste.

Un triangle apparait a droite de l'en-téte pour indiguer lordre de tri:
I e bas : tri desc endant.
| & haut : tri ascendant.

| t 30 hang ordre de t

Recherche preécisa

Pour effectusr une recherche précise comprenant tous les caractéres d'un

texte specifigue, il est important d'encadrer ce texte avec des guillermets
dans le champ de recherche

Exer L nteny "Co' remontera toutes les personnes qui ortt Ui rmom
egal

Seconde étape : Livrables candidats
Pour le bloc 2 et 3 du CQP CR, vous devez téléverser
votre ou vos Dossier professionnels :
* si vous avez un seul document qui regroupe le dossier
“info collective” et “info individuelle” vous attachez votre
piece jointe et vous cliquez sur Recopier les informations

afin de dupliquer la piéce jointe sur le bloc 3.

CQP CR Livrables candidats

[BLOCS 2 et 3}

D Liste des candidatures )

‘ ) m
H,
Lo
Résultat filtre Cupprimer les filtres
Candidat Certifi A m
Jimmy CONNECT Conszeiller Retraite
SCAM AGZR LA MOMDIALE [75008) CR | Candid i
Présente par S0AM AGZR LA MONDIALE (75008 @
BLCO1 - Information irndivid | Erv oo
Inifars | Er o
L edus | En cou

~ Progression : BCO2 - Information collective

#  Liwrables ca ats

< Candidat

R Jury d'évaluation

A

@ Info pratique

Las fichlers A télévorser.

* Sinon vous attachez la piéce jointe de votre Dossier info

collective sur le bloc 2 et répéterez l'opération sur le bloc

3 avec le Dossier Info individuelle.

B Introduction

B Livrables candidats

[—\ Dossier professionnel
wd) y 4

®  Rocopier des informations d'u

(Information cobective), vor

n Bloc & un autre

Les documents sont rattachés sur votre/vos parcours

VYous n‘avez plus d’'action a réaliser avant I'épreuve !

15
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@ Infos pratiques

Trier la liste

Recherche précise

Pour effectuer uner

[ Liste des candidatures @)

Résultat filtré | Supprimer les filtres

Candidature

~
o>

Jimmy CONNECT
FEDERATION AGIRC-ARRCO (75012)

Présenté par FEDERATION AGIRC-

ARRCO (75012) @

CQP GLR Livrables candidats

Certification

Gestionnaire Liquidation Retraite
CLR

BCOI - Informer le client par écrit

BCO2 - Constituer un dossier de retraite

BCO3 - Etudier des carriéres

Avancement

Candidature en cours

En cours

En cours

En cours

Wy

. 5 caP\¢
m G2 ir
'Bu?olglfo:ma

Vous €tes connecté actuelilement a

~ Progression : BCO1 - Informer le client par écrit

lére étape : Compléments candidats se référer aux slides > compléments candidats

communes 10 et 11 Dossier d'inscription
Seconde étape : Livrables candidats
Il n'y aucun livrable candidat pour le CQP GLR

VYous n‘avez plus d’action a réaliser avant I'épreuve ! et

Candidat

) Jimmy CONNECT

X Jury d'évaluation

B Compléments candidats

v/

Dossier d'inscription et autodiag

vec FEDERATION AGIRC-ARRCO (75012)

=< Retour a la liste des candidatures

Ej

t CQP GL_Inscription.pdf

Bonjour,

Jimmy CONNECT

|4

™
-

16



Sous huitaine aprés la date du Jury Paritaire, l'outil envoie de maniére automatique & chaque
candidat un mail qui lui notifie ses résultats. Si le candidat est “admis” ou “admis partiellement” un lien

dans le mail lui permet de télécharger Attestation de blocs et Parchemins au format PDF

Détails de I'email

2 Q000N
A mail-piege@mycertifapp

N RETRAITE COMPLEMENTAIRE | Branche

[QUALIF] AGIRC ARRCO - Résultat de votre candidature a la certification « Conseiller Entreprise » 1.r = -} . L‘ et PREVOYANCE Professionnelle

Destinataire (To): jimmy.connect@manemail fr

Certificat de Qualification Professionnelle
Conseiller Entreprise

Bonjour M. Jimmy CONMNECT,

Commission paritaire nationale de I'emploi et de la formation Branche retraite complémentaire et prévoyance,

A la =i e - res =l e ficatiorn « Coneatlle e 1 MoOUsS avons le -'5' N o 5' N rr - "‘5"Eé' T -‘-,_-."-a'. . . N N . . .
A la suite de votre candidature & la certification « Conseiller Entreprise », nous avons le plaisir de vous informer que vous avez été admis a la certification. Vu l'article 8 de I'annexe Il 4 la Convention Collective Nationale du 09/12/1993- Mise a jour le 17/11/2021
par décision du 24/01/2025 & Paris (75012), d&livre le certificat a

Pour télécharger votre attestation, cliquez sur le lien ci-dessous. Conservez-la précieusement, elle pourra vous étre demandée pour justifier votre réussite.

M. Jimmy CONNECT

Attestation :

- httpsfagirc-arrco.mycertifapplcertification/parchemin/lefdag4b-7c07-6ala-adee-6592715c 7803 ne, le 14/041398 3 Paris 17e Arrondisserment (75017)
L ]

In Ajouter au profil

Fait & Paris, l2 24/01/2025
Une engquéte concernant votre situation professionnelle vous sera adressée prochainement. Séverine ROLOUIN-BLUET Le titulaire

Présidents de la commission paritaire

Aussi, nous vous demandons de bien vouloir informer votre organisme de formation de tout changement de coordonnées. . ) N . .
nationale de 'emploi et de la formation

Cordialerment,

Centre de certification DRH-branche AGIRC-ARRCO

En paralléle si le candidat est “admis partiellement” ou “non admis” au CQP, le centre de certification lui transmet par courriel les
préconisations (émises par le jury d’'évaluation et validées par le jury paritaire) lui permettant de se présenter a nouveau dans les

meilleures conditions de réussite. ;



Vous étes connecté actuellement avec FEDERATION AGIRC-ARRCO (75012).

Rechercher une personne... Q

@ @ Bonjour, -
Jimmy CONNECT

= Filtrer

Candidature =

Jimmy CONNECT
FEDERATION AGIRC-ARRCO (75012)

Créée |e 21/01/2025

Présenté par FEDERATION ACIRC-
ARRCO (75012) ©

Certification

Conseiller Entreprise
CE

BCO1 - Accompagner le client 3 la compréhension de ses

erreurs déclaratives et a leurs modifications

N°OoOOT!
"N RETRAITE COMPLEMENTAIRE | Branche
L4 et PREVOYANCE Professionnelle

Certificat de Qualification Professionnelle
Conseiller Entreprise

Commission paritaire nationale de femploi et e la formation Branche retraite complémentaire et prévoyance,

Vu l'article 8 de l'annexe Il & Mise a jour le 17/11/2021

par décision du 24/01/2025 & Paris (75012), délivre le certificat -

M. Jimmy CONNECT

e, le 14/04/1998 & Paris T7e Arrondissement (75017)

e 24/01/2025

Letitulaire

_

Jury "Jury pour mode opératoire” du 24/01/2025

BCO2 - Assurer la fiabilisation des données

Jury "Jury pour mode operatoire” du 24/01/2025

BCO3 - Carantir |a tracabilité des actions

Jury "Jury pour mode opeératoire” du 24/01/2025

A tout moment le candidat peut
se connecter & l'outil pour
consulter sa candidature et
télécharger son attestation
(parchemin) et/ou ses

attestations de délivrance de

bloc

Avancement

Admis _‘_
Acquis
Acquis
Acquis

p N RETRAITE COMPLEMENTAIRE | Branche
4 et PREVOYANCE Professionnelie

Attestation de réussite au bloc de compeétences

Accompagner le client a la compréhension de ses erreurs
déclaratives et a leurs modifications

Comemivmen partore wtde Brerche vtiete prereyerce
Wt Particte & Ga Favnmss 3 Aine b Joer b TTVRORT

M. Jimmy CONNECT
Y 1 EDE TIC D )

~ Progression : BCO1 - Accompagner le client a la compréhension de ses erreurs déclaratives et a leurs modifications

? Compléments candidats

Livrables candidats

~ Candidat

. Jimmy CONNECT
- | :

X Jury d'évaluation

Jury pour mode opératoire
Le 24/01/2025 (9

@ Blocs, parchemins et attestations

Jimmy CONNECT
Né le 14/04/1998

Certification : Conseiller Entreprise [CE]

# Attestation

« Conseiller Entreprise [CE] »

in Ajouter au profil

"§ Attestation de délivrance de bloc

BCO1 « Accompagner le client & la compréhension de ses erreurs déclaratives
et a leurs modifications »

"3 Attestation de délivrance de bloc

BCO2 « Assurer la fiabilisation des données »

3 Attestation de délivrance de bloc

BCO3 « Garantir |a tracabilité des actions »

Jury de certification

® @

B Compléments candidats

Dossier d'inscription et autodiag

CQP_CE_Auto_diagnostic_activit_2

|4

Etape sulvanto
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Synthése des mes actions

I
ETAPE

J'active mon
compte

Je vérifie
I'exactitude de mes

données.

A tout moment je peux

2
ETAPE

Je téléverse mon
dossier d'inscription et
auto-diag

Je vérifie les étapes
de mon parcours

(différentes selon le

type de CQP).

me connecter a l'outil myCertif avec le lien : https://agirc-arrco.mycertif.app

3
ETAPE

Je téléverse mes

livrables candidats.

A réaliser selon le
CQP et I'étape de

mon parcours.

4
ETAPE

Je télécharge mes

attestations/parchemins

Je recois un mail et/ou
je peux me connecter

a l'outil quand je veux
pour accéder a mes

documents

19



Avez-vous des
questions ?

Envoyez-les-nous | Nous espérons que vous

cette prise en main sera facile pour vous .




Pour toute assistance
merci de contacter le
centre de certification

AA_SMB_CERTIFICATION
<CERTIFICATION@AGIRC-ARRCO.FR>

i o ol
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